Zatacznik nr 1 do SWZ

Znak sprawy: 9/ZP/PZN/2025

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ushug pralniczych dla Szpitala w Ztotoryi i Oérodka
w Legnicy

1.

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie Zamawiajagcemu kompleksowa ustuge pralnicza, polegajaca na:

a) Odbiorze i transporcie brudnej bielizny szpitalne;j:

odbior brudnej bielizny:

- we wszystkie dni robocze miesigca (5x w tygodniu) w godzinach od 7.00-8.00
z wyznaczonego pomieszczenia w Wojewodzkim Szpitalu Psychiatrycznym
w Zlotoryi, ul. Szpitalna 9,

- 2 razy w tygodniu (wtorek i piatek) w godzinach od 7.00-8.00 z wyznaczonego
pomieszczenia w Osrodku Psychiatrycznej 1 Odwykowej Opieki Zdrowotnej
w Legnicy, ul. Chojnowska 81;

kazdorazowe przekazanie brudnej bielizny potwierdzone jest na druku przekazania
zawierajacym specyfikacje asortymentowo — ilo§ciowa;

maksymalny czas prania bielizny — 24-48 h zgodnie z oferowanym (z wyjatkiem punktu
ponizej);
w razie braku czystej bielizny w Szpitalu, w sytuacjach awaryjnych, Wykonawca moze

by¢ poproszony telefonicznie o wezesniejszy zwrot upranego asortymentu, tzn. w ciggu
4 godzin;

w okresie kumulacji dni wolnych, w dniu poprzedzajacym $wigto, dodatkowy odbior
brudnej 1 dostawa czystej bielizny;

transport brudnej bielizny odbywac si¢ bedzie samochodem przeznaczonym tylko do
transportu brudnej bielizny. W sytuacjach , kiedy transport brudnej i czystej odbywa si¢
jednym samochodem, najpierw dowozona jest czysta bielizna, nastgpnie zabierana jest
brudna. Przed ponownym transportem czystej bielizny, samochdd poddawany jest
dezynfekcji;

Wykonawca odpowiada za przejety tadunek brudnej bielizny szpitalnej z chwilg jego
pobrania 1 zatadunku;

Wykonawca jest zobowigzany zabezpieczy¢ tadunek brudnej bielizny szpitalnej przed
uszkodzeniem, dostgpem osob trzecich, wptywem czynnikow zewnetrznych oraz
wplywem tadunku na otoczenie.

b) Praniu brudnej bielizny:

Wykonawca gwarantuje nie mieszanie bielizny szpitalnej z bielizng z innych placowek;

pranie bielizny bedzie odbywaé si¢ wedlug procedur dostosowanych do stanu
zabrudzenia 1 gwarantujacych wysoka jako$¢ wypranej odziezy (zaréwno pod
wzgledem bakteriologicznym 1 higienicznym);

stosowane $rodki w procesie dezynfekcji 1 prania nie mogg niszczy¢ tkaniny oraz
wykazywa¢ minimum dziatanie bakteriobojcze, pratkobojcze, wirusobdjcze
1 grzybobojcze;

parametry dziatania preparatow dezynfekcyjnych i pioracych powinny by¢ stosowane
w procesie prania z dezynfekcja z zachowaniem warto$ci stezenia, temperatury, czasu
utrzymania i modutu prania;

maszyny 1 urzadzenia uzywane w procesie prania muszg by¢ w dobrym stanie
technicznym oraz muszg posiada¢ znaki CE;




maglowanie lub prasowanie bielizny nalezy prowadzi¢ w sposob ograniczajacy jej
kontakt z innymi powierzchniami i czynnikami, ktéore moglyby spowodowac jej
skazenie lub zabrudzenie;

pranie i maglowanie bielizny bedzie odbywac si¢ na lewej stronie;
bielizna wracajgca do Zamawiajacego powinna by¢ ztozona lewg strong do wierzchu;

Wykonawca powinien oddzieli¢ rzeczy uszkodzone i naprawi¢ je tzn. przeszy¢ na
maszynie szwem ciggtym, naprawi¢ szwy boczne, zszy¢ rozdarte czesci bielizny, wszy¢
suwak, gumki uzupehic troki, napy i guziki itp. ponoszac koszty potrzebnych/ uzytych
materialow - czas reparacji nie powinien przekroczy¢ 7 dni roboczych;

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za rzeczy uszkodzone w czasie prania,
maglowania i prasowania, jak rowniez w czasie transportu. Jes§li uszkodzenie ze
wzgledow funkcjonalnych i/lub estetycznych nie pozwala na dalsze uzytkowanie
bielizny, Wykonawca ponosi koszty zwigzane z jej odkupieniem.

¢) Dostawie i transporcie czystej bielizny:

dostawy czystej bielizny:

- we wszystkie dni robocze miesigca (5x w tygodniu) w godzinach od 7.00-8.00 do
wyznaczonego pomieszczenia w Wojewddzkim Szpitalu Psychiatrycznym
w Ztotoryi, ul. Szpitalna 9,

- 2 razy w tygodniu (wtorek 1 pigtek) w godzinach od 7.00-8.00 do wyznaczonego
pomieszczenia w Os$rodku Psychiatrycznej i Odwykowej Opieki Zdrowotnej
w Legnicy, ul. Chojnowska 81;

czysta bielizna powinna by¢ szczelnie zapakowana w worki foliowe, nie uszkodzone
(koloru niebieskiego) a w czasie transportu w dodatkowy worek tak, aby zabezpieczy¢
bielizne przed powtérnym zabrudzeniem;

fartuchy i mundurki personelu, powinny by¢ prasowane i dostarczane w stanie

powieszonym i zafoliowane;

czysta bielizna begdzie dostarczana posegregowana asortymentowo w opakowaniach:

- zabezpieczajacych przed wtornym zabrudzeniem (zakazeniem),

- umozliwiajacych odbior rodzajowo-asortymentowy bez konieczno$ci otwierania
opakowania oraz potwierdzenie, zZe jest to bielizna Zamawiajacego;

kazdorazowe przekazanie czystej bielizny powinno by¢ potwierdzone pisemnie przez
upowaznionych przedstawicieli stron na druku przekazania zawierajacym specyfikacje
asortymentowa

2. Pozostale warunki wykonania zamowienia:

a)

b)

c)
d)

organizacja transportu, zatadunku i roztadunku bielizny szpitalnej bedzie gwarantowata
nie krzyzowanie si¢ drog czystych i brudnych oraz bedzie wykluczata kontakt czystej
bielizny z brudng, oraz wykluczala kontakt z bielizng z innych placowek;

pranie bielizny skazonej bgdzie si¢ odbywa¢ w oddzieleniu od pozostatej bielizny;
ustuga bedzie wykonywana transportem Wykonawcy;

Wykonawca ponosi koszty zwigzane z:

- transportem (w tym zabezpieczenia bielizny na czas transportu — worki),

- naprawg uszkodzonej bielizny,

- odkupieniem rzeczy zgubionych, zniszczonych;

Wykonawca zobowigzany jest do okresowego wykonywania badan mikrobiologicznych
poscieli, regatow do czystej bielizny oraz rak personelu (dwoch pracownikow). Wyniki
badan mikrobiologicznych Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu przynajmniej raz na
6 miesiecy — na koszt Wykonawcy;



f) Zamawiajacy ma prawo zglasza¢ uwagi dotyczace:
- jakosci wykonywanych ustug,
- terminowos$ci wykonywanych ustug,
- stanu technicznego i higienicznego pomieszczen pralni;

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za asortyment powierzony
przez Zamawiajacego celem wykonania ustugi, oraz prawng w zakresie jakosci
1 zgodnosci z wymaganiami sanitarnymi.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swojego zobowigzania wynikajacego z niniejszej umowy, w tym za przypadkowa
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie bielizny i odziezy od momentu jej wydania przez
Zamawiajacego do momentu odebrania jej przez niego po wykonaniu ushugi przez
Wykonawcg.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng i materialng za wykonywane ustugi
pralniczej w zakresie jakos$ci i zgodnosci z wymogami sanitarnymi wobec organow
kontroli (Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, Panstwowa Inspekcja Pracy, BHP
1 Epidemiologia Zamawiajgcego).

Wykonawca zobowiazuje si¢ dokonywac¢ naprawy asortymentu uszkodzonego pod-
czas wykonywania ustugi albo zaptaci¢ Zamawiajagcemu odszkodowanie za znisz-
czenie tego asortymentu, w wysokosci ceny rynkowej nowego asortymentu.
Wykonawca zobowigzuje rowniez zaptaci¢ Zamawiajacemu odszkodowanie za
utracony asortyment, w wysokos$ci ceny rynkowej nowego asortymentu

w przypadku stwierdzenia wad iloSciowych Iub jakosciowych po odbiorze
asortymentu, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ niezwlocznie opisa¢ wady i przekazac
reklamacj¢ Wykonawcy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zatatwienia reklamacji Zamawiajacego poprzez:
dostarczenie brakujacego asortymentu lub ponowne wykonanie ustugi lub naprawe
uszkodzonego asortymentu, lub zaptate odszkodowania za zniszczony albo utracony
asortyment, lub wymian¢ asortymentu — w terminie 2 dni roboczych od daty
otrzymania reklamacji.

Brak odpowiedzi Wykonawcy w terminie 2 dni roboczych uwaza si¢ za
uwzglednienie reklamacji.

asortyment, w stosunku do ktorego zalatwiono reklamacje¢ bedzie odrebnie przez
Wykonawce zapakowany i dostarczony do odbioru.

g) Zamawiajacy dokonywac bedzie okresowych kontroli wewnetrznych przez czionkéw
Zespotu Kontroli Zakazen Szpitalnych w zakresie proceséw warunkujgcych
bezpieczenstwo, oraz stanu higienicznego pomieszczen pralni - nie rzadziej niz jeden raz
w roku.

h) Wykonawca, na prosb¢ Zamawiajacego, dostarczy kopi¢ dokumentacji z kontroli
przeprowadzonych przez wlasciwg stacje sanitarno-epidemiologiczng, oraz karty
charakterystyki preparatow dezynfekcyjnych i pioracych.

3. Usluga wykonana bedzie zgodnie z technologia i wymogami sanitarnymi okre§lonymi dla prania
szpitalnego:

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ zaswiadczenie lub inny dokument wiasciwego
Panstwowego Inspektora Sanitarnego zezwalajgcy na pranie odziezy 1 bielizny poscielowe]
pochodzacej ze stuzby zdrowia oraz, ze pralnia spetnia wymogi pod wzgledem fachowym
1 sanitarnym w tym zakresie, umozliwiajagce wykonywanie ustug pralniczych w obiektach
szpitalnych catego okresu §wiadczenia umownego.

W przypadku, gdy okres waznoS$ci uprawnien jest krotszy, anizeli okres trwania Umowy
Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania i niezwlocznego przedtozenia Zamawiajacemu
aktualnych uprawnien, zapewniajac ich ciagtos¢.

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ polise lub inny dokument ubezpieczenia
swiadczacy, o tym ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnos$ci cywilnej w zakresie



prowadzonej dziatalnosci gospodarczej opiewajaca na kwote nie mniejszg niz 100.000 zi
(stownie: sto tysigcy ztotych) dla jednej i wszystkich szkod.

e S$wiadczenie kompleksowej ustugi pralniczej odbywac si¢ bedzie zgodnie z wymogami
sanitarno-epidemiologicznymi dla proceséw dezynfekcji i prania w zaleznosci od rodzaju
asortymentu prania, stopnia jego zabrudzenia i skazenia, technologia dostosowang do
rodzaju tkanin, ktdra nie bedzie ostabiata wldkna, pozostawiata plam, zabrudzen i odbarwien
oraz przyczyniata si¢ do przedwczesnego zuzycia lub kurczenia rzeczy poddawanym
zabiegom pralniczym, zgodnie z warunkami obowigzujgcymi w placowkach stuzby zdrowia
1 gastronomii, bezwzglednie przestrzegajac w tym wzgledzie zarzadzen i zalecen Glownego
Inspektora Sanitarnego;

e Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu, jego
pracownikom, jak i osobom trzecim spowodowane wadliwym wykonaniem ustug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, w tym uzycie nieprawidtowych s$rodkéw piorgcych
1 dezynfekcyjnych.

Rozliczenie ustug pralniczych, dokonywane bedzie wedlug okreslonej ceny 1 kg suchego,
brudnego prania, zgodnie z prowadzonym rejestrem, zawierajacym date, ilo§¢ w sztukach i kg,
podpisy Stron.

Zamawiajacy ustala termin realizacji zamowienia:
e okres obowigzywania umowy: 41 miesigce poczawszy od dnia 1 sierpnia 2025r.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy z materialdw wiasnych, ktore
posiadaja wszystkie wymagane aprobaty techniczne 1 atesty.
Aprobaty i atesty winny by¢ przedktadane na kazde zadanie Zamawiajacego.

Zastrzega si¢ mozliwo$¢ zmniejszenia lub zwigkszenia ilo$ci prania, nie wigcej jednak niz 0 20%
ilosci oferowane;.



