Zatacznik nr 7 do SWZ
Znak sprawy: 4/ZP/PZN/2025

Umowa nr .....cceevvivviiiinnicnnnn
Na swiadczenie uslug serwisowych - wzor

zawarta wdniu ............ooiiiiiiee, roku w Ztotoryi, pomigdzy:

Wojewodzkim Szpitalem Psychiatrycznym w Zlotoryi, ul. Szpitalna 9, 59-500 Zlotoryja, wpisanym
do Rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu IX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS:
0000026376, posiadajacy numer NIP: 6941368014 i numer REGON: 001016173

reprezentowanym przez:
Dyrektora — Rafala Koronkiewicza

zwanym w tre$ci umowy Zamawiajacym

zwanym w tresci umowy Wykonawca

w wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w wyniku przetargu
nieograniczonego, zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych z dnia 11 wrze$nia
2019r. (Dz.U. z 2024r. poz. 1320) o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie ushug serwisowych dla systemow informatycznych
AMMS 1 INFOMEDICA, wykorzystywanych przez Wojewddzki Szpital Psychiatryczny
w Ztotoryi.

2. Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia zawiera si¢ zataczniku nr 1 do niniejszej umowy, oraz
zatgczniku nr 1 do SWZ.

§2
Termin oraz warunki realizacji umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 36 miesiecy, liczonych od dnia 1 kwietnia 2025r

2. Do zadan pracownika nalezy przede wszystkim $wiadczenie ustug serwisowych dla systemow
informatycznych AMMS 1 INFOMEDICA, wykorzystywanych przez Wojewddzki Szpital
Psychiatryczny w Ztotoryi.

Usluga obejmuje przede wszystkim wsparcie techniczne, utrzymanie 1 rozwoj systemow
informatycznych.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania ushugi wedtug wytycznych okreslonych w niniejszej
umowie na rzecz Zamawiajacego, a Zamawiajacy do wyptaty wynagrodzenia.
Szczegdlowy opis przedmiotu umowy w zakresie zamdOwienia w tym rodzaj i ilo$¢ okre$lona
zostala w Szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym zal. nr 1 do SWZ.



§3
Prawo opcji
1. Zgodnie z art. 441 ust 1 Ustawy — Prawo zamdwien publicznych, Zamawiajacy , uprawniony jest
do skorzystania z prawa opcji na zasadach i trybie opisanym ponize;j:

a. maksymalna warto$¢ opcji wynosi do 20% oferowanej wartosci zamowienia i jest oszacowana
przez Zamawiajacego z nalezyta starannoscia;

b. zamawiajgcy skorzysta z prawa opcji w sytuacji:

e powickszenia ilosci uzytkownikow,
e zwigkszeniem naktadu serwisowego.
e wydluzenia okresu obowigzywania umowy.

c. zasady dotyczace realizacji zamoOwienia objetego prawem opcji beda takie same jak te, ktore
obowigzuja przy realizacji zamowienia podstawowego.

d. korzystanie z prawa opcji nie spowoduje modyfikacji ogoélnego charakteru umowy.

e. zamoéwienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego,
dlatego tez nieskorzystanie przez Zamawiajacego z prawa opcji nie stanowi podstawy dla
Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajacego;

f. termin rozpoczgcia wykonania zamowienia objgtego prawem opcji nie moze by¢ dtuzszy niz
30 dni od dnia przestania zawiadomienia do Wykonawcy,

2. O zamiarze skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy poinformuje Wykonawce odrebnym pismem.
W przypadku ztozenia przez Zamawiajacego oSwiadczenia w tym zakresie, umowa ulega
przedhuzeniu o wskazany w o$wiadczeniu okres.

§4

Termin realizacji Umowy

1. Zamawiajacy ustala termin realizacji zamdowienia na okres 36 miesiecy:
od dnia 1 kwietnia 2025r. do dnia 31 marca 2028r.

§5
Wynagrodzenie
1. Wykonawcy z tytutu czynno$ci okreslonych niniejsza umowa bedzie przyshugiwato comiesieczne
wynagrodzenie ryczattowe zgodnie z formularzem ofertowym zdnia ...

2. Za $wiadczone ustugi Wykonawca bedzie wystawial comiesieczne faktury VAT nie pdzniej niz 15
dni po zakonczeniu danego miesiaca.

3. Wyplata wynagrodzenia bg¢dzie nastgpowata w terminie .......... dni od daty otrzymania prawidlowo
wystawionej faktury od Wykonawcy.

4. Za date zaplaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. Obnizenie cen jednostkowych przez Wykonawce¢ moze nastapi¢ w kazdym czasie 1 nie wymaga
sporzadzania aneksu do umowy.

6. Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesj¢ zalegltych naleznosci innym podmiotom.
W przypadku naruszenia tego postanowienia Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty
Zamawiajacemu, kary umownej w wysokosci 20.000,00zt, ptatnej w terminie 7 dni, od daty
pisemnego wezwania do jej zaplaty.

§6
Ceny
1. Zgodnie z podang w ofercie przetargowej miesi¢czng stawka ryczaltowa, Wykonawca §wiadczyt
bedzie ustugi w ponizszej wartosci:

O zl. netto
o 23% VAT ..o, z1.
L z1. brutto

(STOWNIE DIUttO: ... e zlotych i ..../100)



Calkowita warto$¢ zamowienia dla okresu 36 miesigcy:

@) warto$C netto: e zt. +.... % VAT
] (01078 8 ztotych 1 00/100
b) warto$¢ brutto: .. zt. + .... % VAT
] (01078 8 ztotych 1 00/100
§7

Zmiany cen
1. Ceny podane w §6 moga podlega¢ waloryzacji (nie wczesniej niz po 12 miesigcach od rozpoczecia
trwania umowy) tylko za zgodg obu stron, zgodnie z rocznym wskaznikiem cen towaréw i ushug,
ogloszonych przez Prezesa GUS.

2. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany przez Wykonawce cen, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug;

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na postawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. 2020r. poz. 2207, oraz z 2023r. poz. 1667).;

€) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne;

d) zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. 2024r.
poz. 427).

jezeli zmiany te beda mialy wpltyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

3. Wystapienie o zmiang¢ cen przez Wykonawce, musi odby¢ si¢ z wyprzedzeniem nie mniejszym niz
30 dni przed wnioskowang zmiang cen. Zmiana wynagrodzenia/cen Wykonawcy wchodzi w zycie
z dniem zawnioskowania i uzyskania akceptacji zamawiajagcego. Zmiana umowy begdzie
dokonywana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W przypadku zmiany o ktorej mowa w ust. 2 lit. ,,a” warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni si¢, a okreslona w niej wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.

5. W przypadku zmiany o ktorej mowa w ust. 2 lit. ,,b” wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$ci wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacego ze zwigkszenia wynagrodzen
0osOb bezposrednio wykonujacych zamodwienie do wysokosci zmienionego minimalnego
wynagrodzenia do wysokosci zmienione] minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem
wszystkich obcigzen publicznoprawnych wynikajacych z tytulu zmian.

6. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 lit. ,,c” wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowiazany dodatkowo ponies¢
w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osdb
bezposrednio wykonujacych zamdéwienie na rzecz Zamawiajacego.

2

7. Za wyjatkiem sytuacji, o ktorej mowa w ust. 2 lit. ,,a” wprowadzenie zmian wysokosSci
wynagrodzenia wymaga uprzedniego zlozenia przez Wykonawce precyzyjnego oswiadczenia
o wysokosci dodatkowych kosztow wynikajacych z wprowadzenia zmian , o ktérych mowa w ust. 2
lit. ,,b”1,,c”.

§8
Zmiany treSci umowy
1. Strony umowy dopuszczajag mozliwo$¢ jej zmian, przy czym mogg by¢ one inicjowane przez
Zamawiajacego lub przez Wykonawcg.

2. Strony ustalaja, ze ewentualna zmiana cen stanowigca podstawe okreslenia wynagrodzenia
o ktorym mowa w par 6 ust. 2 , moze mie¢ miejsce w razie okoliczno$ci niezaleznych od
Wykonawcy, takich jak:

* zmiana cen urzedowych,
* zmiana stawki podatku,
* zmiana cen producenta, kursu walut, optat celnych,



3. Warunkiem dokonania zmian, jest ztozenie wniosku przez Wykonawce zawierajgcego:
a) opis propozycji zmiany,
b) uzasadnienie zmiany,
C) opis wplywu zmiany na termin wykonania umowy.

4. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 2, moga zosta¢ dokonane, jezeli ich uzasadnieniem sg nizej
wymienione okolicznosci:
a) zmiana obowigzujacych przepisow,
b) zaistnienie nieprzewidzianych przeszkod uniemozliwiajgcych kontynuowanie umowy na
przewidzianych w niej warunkach,
C) sila wyzsza.

5. Dokonanie zmian, o ktérych mowa w ustepach poprzedzajacych wymaga podpisania aneksu do
umowy.

§9
Rozwiazanie umowy
1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez zgodne oswiadczenie obu Stron.

2. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowg ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji, gdy:

a) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpocznie realizacji Umowy i pomimo
dodatkowego wezwania Zamawiajacego 1 wyznaczenie dodatkowego 7-dniowego terminu, nie
przystapi do jej wykonania;

b) Wykonawca przerwie realizacj¢ przedmiotu Umowy i nie bedzie go realizowal pomimo
wezwania Zamawiajacego 1 wyznaczenia dodatkowego 7-dniowego terminu;

c) Wykonawca nie wykonuje lub wykonuje nienalezycie postanowienia umowy, po bezskutecznym
wezwaniu Wykonawcy do zmiany sposobu wykonania oraz wyznaczeniu mu 7-dniowego
terminu.

3. Zamawiajacy lub Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe z trzymiesigcznym okresem jej
wypowiedzenia, ztozonym drugiej stronie w formie pisemnej, ze skutkiem od pierwszego dnia
nastepnego miesigca.

4. Zamawiajacy lub Wykonawca moze wypowiedzie¢ w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu.

5. Wypowiedzenie umowy powinno by¢ ztozone w formie pisemne;.

§10
Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy w wysokosci
10% wynagrodzenia umownego brutto,

2) w wysokosci 1% miesiecznego wynagrodzenia brutto za kazda godzing opdznienia na
zgloszenie Zamawiajacego,

3) w przypadku razacego naruszenia postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umownag kazdorazowo w wysokosci 5%
wynagrodzenia umownego brutto
¥ .3czna maksymalna wysokos$¢ kar umownych wynosi 15% catkowitej warto$ci zamowienia.

2. Kary umowne podlegaja sumowaniu i sg potrgcane z biezagcym wynagrodzeniem Wykonawcy po
uprzednim wystawieniu noty ksiegowej, na co Wykonawca wyraza zgode - za$§ w przypadku
niedokonania potracenia - Wykonawca zaptaci kwote naliczonych kar pienigznych w terminie 7 dni
od daty otrzymania noty obcigzeniowe;.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych w przypadku kiedy szkoda przekroczy warto$¢ zastrzezonej kary umowne;.



§ 11
Klauzula danych osobowych
Klauzula informacyjna o dostepie do danych osobowych znajduje si¢ w zalaczniku nr 1 niniejszej
Umowy.

§12
Postanowienia koncowe
1. Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy, moga by¢ dokonane wylacznie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajacy, po stwierdzeniu, ze okoliczno$ci zwigzane z wystgpieniem pandemii badz sily

wyzszej, ktore mogly by wptynaé (lub wplywaja) na nalezyte wykonanie niniejszej umowy, moze

w uzgodnieniu z Wykonawca dokona¢ zmiany w jej tresci (zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 4 ustawy

Pzp) w przypadku gdy nizej wymienione warunki zostang spetnione facznie:

a) zmiany terminu wykonania umowy lub jej czgsci,

b) zmiany sposobu wykonywania ustugi,

C) zmiany zakresu $wiadczenia wykonawcy i odpowiadajaca jej zmiang wynagrodzenia lub
sposobu rozliczenia wynagrodzenia wykonawcy,

d) oile wzrost wynagrodzenia spowodowany kazda kolejng zmiang nie przekroczy 50% wartosci
pierwotnej umowy.

3. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zdarzenia w postaci zaistnienia sytuacji kryzysowej, konfliktu
zbrojnego lub wojny nie stanowig sity wyzszej dla celow realizacji niniejszej umowy i tym samym
Wykonawca jest zobowiazany do realizacji ustug na warunkach z niej wynikajacych w celu
zapewnienia cigglosci funkcjonowania podmiotu leczniczego (Zamawiajacy).

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umow3a stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego oraz
ustawy - Prawo zaméwien publicznych.

5. Strony dazy¢ beda do tego, aby spory wynikle podczas wykonywania niniejszej umowy
rozwigzywac polubownie.

6. Jezeli polubowne rozwigzanie sporu wyniklego na tle realizacji niniejszej umowy nie bedzie
mozliwe, rozstrzygnigcie sporu poddane bedzie sgdowi powszechnemu wtasciwemu dla siedziby
Zamawiajacego.

7. Wiasciwymi adresami do doreczen s3:

a) ze strony Wykonawcy:

b) ze strony Zamawiajacego:
Wojewodzki Szpital Psychiatryczny w Ztotoryi ul. Szpitalna 9, 59-500 Ztotoryja
e-mail. sekretariat.wszp@gmail.com

Strony zgodnie o$wiadczaja, iz w razie zmiany adresu Wykonawca winien jest poinformowac

Zamawiajacego niezwlocznie. W przypadku braku poinformowania o zmianie wszelkie przestane

pisma sg skuteczne.

8. Do kontaktu w sprawie realizacji niniejszej umowy upowaznieni sg:
a) ze strony Wykonawcy Dariusz Szmyt tel.: .......................
e-mail ....ooooiiiiiiiiii
b) ze strony Zamawiajacego Krzysztof Nawiesniak tel.: 76 8779 323
e-mail nawiesniak.wszp@gmail.com

9. Zmiana os6b uprawnionych do kontaktéw wymaga pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

10. Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach po 2 dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zataczniki:
Zat. nr 1 — Klauzula informacyjna RODO
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