Zatacznik do zarzadzenia nr 19/2014
z dnia 14.04.2014. Dyrektora WSzP w Ztotoryi

KARTA PRAW PACJENTA

podstawowe unormowania prawne
wynikajace z ustawy zasadniczej — Konstytucji z dnia 2 kwietnia 1997r. (Dz. U. Nr 78 poz. 483)

okreslone w ustawach:
* zdnia 15 kwietnia 2014r. o dziatalnosci leczniczej
* zdnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U.2011.231.1375 t.j.)
* zdnia 15 lipca 2011r. O zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. 2011.174.1039)
* zdnia 5 grudnia 1996r. O zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. 2011.277.1634 t.j.)

I. Prawa pacjenta wynikajace z bezposredniego stosowania przepisow
Konstytucji

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1.

2. Kazdy obywatel ma prawo do rownego dostgpu do §wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonych w
ustawie — art. 68 ust. 2.

I1. Prawa pacjenta w zakladzie opieki zdrowotnej

1. Pacjent zglaszajacy si¢ do zakladu opieki zdrowotnej ma prawo do natychmiastowego
udzielenia mu $wiadczen zdrowotnych ze wzglgdu na zagrozenie zycia lub zdrowia,
niezaleznie od okolicznosci

2. Pacjent w zaktadzie opieki zdrowotnej ma prawo do:

D)

2)

3)

5)
6)

7)

Swiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medycznej, a
w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich §wiadczen — do
korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajace;j
kolejnos¢ dostepu doi $wiadczen
udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich
udzielania, w pomieszczeniach 1 przy zastosowaniu urzadzen odpowiadajacych
okreslonym wymaganiom fachowym i sanitarnym
informacji o swoim stanie zdrowia
wyrazenia zgody albo odmowy na udzielenie mu okreslonych swiadczen
zdrowotnych, po uzyskaniu odpowiedniej informacji
intymnos¢ 1 poszanowania godno$ci w czasie udzielania §wiadczen
zdrowotnych
udostepnianie mu dokumentacji medycznej lub wskazania innej osoby, ktorej
dokumentacja ta moze by¢ udostgpniona
zapewnienie ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej jego osoby
dostep do informacji o prawach pacjenta a ponadto, w zaktadzie opieki
zdrowotnej przeznaczonym dla os6b wymagajacych catlodobowych lub
catodziennych $wiadczen zdrowotnych np. w szpitalu, sanatorium, zaktadzie
leczniczo-opiekunczym, pacjent przyjety do tego zaktadu ma prawo do
zapewnienia mu:

a) s$rodkow farmaceutycznych i materialdw medycznych

b) pomieszczenia i wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia

c) opieki duszpasterskiej



3.

9) dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe bliskg lub inng
osob¢ wskazang przez siebie
10) kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami z
zewnatrz
11) wskazanie osoby lub instytucji, ktorg zaktad opieki zdrowotnej obowigzany jest
powiadomi¢ o pogorszeniu si¢ stanu zdrowia pacjenta powodujacego zagrozenie
zycia albo w razie jego $mierci
12) wyrazenia zgody lub odmowy na umieszczenie go w tym zaktadzie opieki
zdrowotnej
13) wypisanie z zaktadu opieki zdrowotnej na wlasne zadanie 1 uzyskanie od
lekarza informacji o mozliwych nastgpstwach zaprzestania leczenia w tym
zaktadzie
14) udzielenia mu niezbgdnej pomocy i przewiezienia go do innego szpitala, w
sytuacji gdy pomimo decyzji uprawnionego lekarza o potrzebie niezwtocznego
przyjecia do szpitala nie moze by¢ do tego szpitala przyjety
pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych pogotowia ratunkowego w razie
wypadku, urazu, porodu, nagtego zachorowania lub naglego pogorszenia stanu
zdrowia powodujacego zagrozenia zycia.

III. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodach lekarza i lekarza
dentysty

Pacjent ma prawo do:

1.

SANNG

10.
I1.

udzielania mu §wiadczen zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazaniami
aktualnej wiedzy medycznej dostepnej lekarzowi metodami i sSrodkami zapobiegania,
rozpoznawania leczenia chordb, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezyta
starannos$cia

uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej w kazdym przypadku, gdy zwtoka w jej
udzielaniu mogtaby spowodowac niebezpieczenstwo utraty zycia, cigzkiego
uszkodzenia ciata lub cigzkiego rozstrojenia zdrowia, oraz w innych przypadkach nie
cierpigcych zwloki

uzyskanie od lekarza przystgpnej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu,
poprawnych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie
przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania lub zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu

zazadanie od lekarza informacji o swoim stanie zdrowia i o rokowaniu woéwczas, gdy
sadzi, ze lekarz ogranicza mu informacj¢ z uwagi na jego dobro

decydowanie o osobach, ktorym lekarz moze udzieli¢ informacji

wyrazenie zadania aby lekarz nie udzielal mu informac;ji

nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badan lub udzielania mu
innego $wiadczenia zdrowotnego

wyrazenia zgody albo odmowy na wykonanie mu zabiegu operacyjnego albo
zastosowania wobec niego metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacej podwyzszone
ryzyko, w celu podjecia przez pacjenta decyzji lekarz musi udzieli¢ mu informacji
uzyskanie od lekarza informacji jezeli w trakcie wykonywania zabiegu, badz
stosowania okre§lonej metody leczenia lub diagnostyki, w zwigzku z wykonywaniem
okolicznosci stanowiacych zagrozenie dla zycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat
zmian w ich zakresie

poszanowania przez lekarza jego intymnosci 1 godnos$ci osobistej

wyrazania zgody albo odmowy na uczestniczenie przy udzielaniu mu $wiadczen
zdrowotnych oséb innych niz personel medyczny niezbedny ze wzgledu na rodzaj
$wiadczen



12. wnioskowanie do lekarza o zasiggnigciu przez niego opinii wlasciwego lekarza
specjalisty lub zorganizowania konsylium lekarskiego

13. dostatecznie wczesniejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiarze odstapienia od
jego leczenia 1 wskazania mu realnych mozliwos$ci uzyskania okreslonego swiadczenia
zdrowotnego u innego lekarza lub w zaktadzie opieki zdrowotne;j

14. zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim a uzyskanych przez lekarza w
zwigzku z wykonywaniem zawodu

15. uzyskania od lekarza informacji o niekorzystnych dla niego skutkach, w przypadku
wyrazenia zgody na ujawnienie dotyczacych go informacji, bedacych w posiadaniu
lekarza

IV. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie pielegniarki i
poloznej

Pacjent ma prawo do:

1. udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez pielegniarke, potozng, posiadajaca prawo
wykonywania zawodu, zgodnie z aktualng wiedza medyczng , dostepnymi jej
metodami i Srodkami zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz ze szczego6lna
starannos$cig

2. udzielenie mu pomocy przez pielggniarke, potozna, zgodnie z posiadanymi przez nig

kwalifikacjami, w kazdym przypadku niebezpieczenstwa utraty przez niego zycia lub

powaznego uszczerbku na jego zdrowiu

uzyskanie od pielggniarki, potoznej informacji o jego prawach

4. uzyskanie od pielegniarki, potoznej informacji o stanie zdrowia, w zakresie zwigzanym
ze sprawowang przez pielegniarke, polozng opieka pielegnacyjng

5. zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim, a uzyskanych przez
pielegniarke, potozng w zwigzku z wykonywaniem zawodu

6. wyrazanie zgody lub odmowy na podawanie przez pielggniarke, potozng do publiczne;j
wiadomosci danych umozliwiajacych identyfikacje pacjenta
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V. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego

Pacjent z zaburzeniami psychicznymi, chory psychicznie lub uposledzony umystowo ma
prawo do:

1. bezplatnych $wiadczen zdrowotnych udzielanych mu przez publiczne zaktady opieki
zdrowotne;j

2. bezptatnych lekéw 1 artykutdow sanitarnych oraz pomieszczenia wyzywienia, jezeli
przebywa w szpitalu psychiatrycznym bedacym publicznym zaktadem opieki
zdrowotne;j

3. zapewnienia mu rodzaju metod postgpowania leczniczego wlasciwych nie tylko z
uwagi na cele zdrowotne, ale takze ze ze wzgledu na interesy oraz inne jego dobro
osobiste i dazenie do jego poprawy zdrowia w sposob najmniej dla pacjenta ucigzliwy

4. porozumiewanie si¢ bez ograniczen z rodzing i innymi osobami, w przypadku gdy

przebywa w szpitalu psychiatrycznym albo w domu pomocy spotecznej

wystapienie o okresowe przebywanie poza szpitalem bez wypisywania go z zaktadu

6. uprzedzenie go o zamiarze zastosowania wobec niego przymusu bezposredniego bez
jego zgody; dopuszczenie zastosowania tego srodka wobec pacjenta musi wynikac z
ustawy

7. uprzedzenie o zamiarze przeprowadzenia badania psychiatrycznego bez jego zgody
oraz podanie przyczyn takiej decyzji; badanie takie moze by¢ przeprowadzone, jezeli
zachowanie pacjenta wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych moze
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zagraza¢ bezposrednio wtasnemu Zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych o0sob, badz nie
jest zdolny do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych

8. wyrazenie zgody lub odmowy na przyjecie do szpitala psychiatrycznego, z
wytaczeniem sytuacji, gdy przepisy ustawy dopuszczajg przyjecie przyjecie do szpitala
psychiatrycznego bez zgody pacjenta

9. poinformowania i wyjasnienia mu przez lekarza przyczyn przyjecia do szpitala
psychiatrycznego w sytuacji, gdy nie wyrazil na to zgody oraz uzyskania informacji o
przystugujacych mu w tej sytuacji prawach

10. cofnigcie uprzednio wyrazonej zgody na przyjecie do szpitala psychiatrycznego

11. niezbednych czynnosci leczniczych majacych na celu usunigcie przyczyn przyjecia go
do szpitala bez jego zgody i zapoznania go z planowanym postgpowaniem leczniczym

12. wypisanie ze szpitala psychiatrycznego, jezeli przebywa w nim bez wyrazenia przez
siebie zgody,jezeli ustaly przyczyny jego przyjecia i pobytu w szpitalu
psychiatrycznym bez jego zgody

13. pozostanie w szpitalu w sytuacji, o ktorej mowa w pkt 17, za za swoja pdzniej
wyrazong zgoda, jezeli w ocenie lekarza, jego dalszy pobyt w szpitalu jest celowy

14. ztozenie, w dowolnej formie, wniosku o nakazanie wypisania go zer szpitala
psychiatrycznego

15. wystapienie do sadu opiekunczego o nakazanie wypisania ze szpitala psychiatrycznego,
po uzyskaniu odmowy wypisania ze szpitala na wniosek, o ktérym mowa w pkt 19

16. informacji o terminie i sposobie ztozenia wniosku do sadu opiekuficzego

17. ztozenie wniosku o ustalenie kuratora, jezeli przebywajac w szpitalu psychiatrycznym
potrzebuje pomocy do prowadzenia wszystkich swoich spraw, albo spraw okreslonego
rodzaju oraz ma prawo do tego, aby osoby wykonujace czynnosci wynikajace z ustawy
zachowaty w tajemnicy wszystko co go dotyczy, o czym powzigty wiadomos¢
wykonujac czynnosci wynikajace z ustawy.

Karta Praw Pacjenta wprowadza si¢ zarzadzeniem nr 19/2014 z dnia 14.04.2014r. Dyrektora
Wojewodzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Ztotoryi.



