Załącznik nr 7a
UMOWA NR ….............................
 NA  ŚWIADCZENIE  USŁUG  GASTRONOMICZNYCH
- wzór -
W dniu ..........................................r. w Złotoryi, pomiędzy:
Wojewódzki Szpital Psychiatryczny w Złotoryi
59-500 Złotoryja, ul Szpitalna 9
NIP: 694-13-68-014


REGON: 001016173
KRS: IX Wydział Gospodarczy Sądu Rejonowego Wrocław - Fabryczna, pod numerem 0000026376
reprezentowanym przez:
Dyrektora - Wojciecha Szeląga
zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym
a
…....................................................................................................................
…....................................................................................................................
…....................................................................................................................
NIP: ….........................................
REGON: ….........................................
KRS/Rej. Gosp.: …........................................................................................
reprezentowanym przez:
..............................................
– …..........................................
zwany dalej w treści umowy Wykonawcą
została zawarta umowa w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004r., o następującej treści:
§ 1
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać na rzecz Zamawiającego usługę, polegającą na świadczeniu usług gastronomicznych w zakresie przygotowywania i dystrybucji całodziennych posiłków dla pacjentów Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego                        w Złotoryi, przy ul. Szpitalnej 9 i Ośrodka Psychiatrycznej i Odwykowej Opieki Zdrowotnej w Legnicy, przy ul. Chojnowskiej 81.
a) Szacunkowa ilość osobodni:
· Wojewódzki Szpital Psychiatryczny w Złotoryi

–    144 015
· Oddział Leczenia Uzależnień w Legnicy

–      27 620
b) Szacunkowa ilość racji żywieniowych w okresie trwania zamówienia:
· Oddział Dzienny Psychiatryczny w Legnicy

–      17 365
Z uwagi na obecną sytuację pandemiczną Zamawiający obniżył ilość osobodni, oraz zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia zakresu postępowania.
2. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowywania i dostarczania posiłków,                                        z obligatoryjnym wykorzystaniem urządzeń i pomieszczeń kuchennych Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi, zgodnie z:
· zaleceniami Głównego Inspektora Sanitarnego i Instytutu Żywności i Żywienia                   w sprawie norm wyżywienia  i żywienia, jakie obowiązują w zamkniętych zakładach żywienia zbiorowego, oraz jakości zdrowej żywności o ponadstandardowej gramaturze poszczególnych posiłków i ich jakości, nieodbiegającej od dotychczasowych standardów żywieniowych pacjentów tutejszego Szpitala;  
· ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U. 2019 poz. 1252 z póź. zm) dotyczącą spełniania wymagań określonych przepisami wdrażania i stosowania zasad systemu HACCP.
3. Zamawiający wyraża zgodę na ewentualny, początkowy, dwumiesięczny okres prowadzenia kuchni w formie cateringu, celem umożliwienia nowemu Usługodawcy dostosowania i doposażenia pomieszczeń kuchennych do obowiązujących przepisów.
Jednakże dostosowanie i doposażenie pomieszczeń kuchennych, leży wyłącznie po stronie Wykonawcy i odbędzie się na jego koszt.
4. Wykonawca ma mieć wdrożony i funkcjonujący, certyfikowany system zarządzania bezpieczeństwem żywności ISO 22000:2005 wystawiony przez zewnętrzną akredytowaną jednostką upoważnioną do przeprowadzania certyfikacji ze wskazaniem adresu zakładu produkcyjnego, w którym wdrożono certyfikat * 
5. Ze względu na specyfikę szpitala, Zamawiający wymaga aby ilość zupy (mlecznej, jarzynowej, itp) przypadająca na jednego pacjenta wynosiła każdorazowo minimum 500g.
6. Podczas realizacji umowy Wykonawca bez zgody Zmawiającego, nie może wykonywać umownej usługi gastronomicznej, w innym miejscu, niż wyznaczone pomieszczenia kuchenne mieszczące się w siedzibie Zamawiającego.
7. Zamawiający nie wyraża zgody na wykonywanie usługi przez podwykonawców,                 za wyjątkiem dowożenia posiłków do Ośrodka Psychiatrycznej i Odwykowej Opieki Zdrowotnej w Legnicy. 
W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego złożenia na adres Zamawiającego, pisemnej informacji formalno-prawnej o takim podwykonawcy                             z podaniem jego statusu, nazwy, siedziby oraz uprawnieniach do prowadzenia tego rodzaju działalności, w postaci kopii dokumentacji i danych wyżej wskazanych (poświadczonych za zgodność z oryginałem).
§ 2
1. Zgodnie z podaną w ofercie przetargowej kwotą, Wykonawca świadczył będzie usługę żywienia pacjentów Szpitala, według stawki dziennej:
- śniadanie

-  ….......... zł. netto
    …...% VAT
      ……....... zł. brutto
- obiad 

-  ….......... zł. netto
    …...% VAT
      …........... zł. brutto
- kolacja

-  ….......... zł. netto
    …...% VAT
      …........... zł. brutto
wartość osobodnia wyżywienia brutto wynosi …................... zł.
(słownie brutto: …...............................................................................................................)
2. Stawka za rację żywieniową zgodnie z podaną w ofercie przetargowej kwotą wynosi:
-  ….......... zł. netto
    …...% VAT
      …......... zł. brutto
3. Strony zgodnie oświadczają, że należności Stron wynikające z postanowień w/w pkt 1 będą kompensowane w cyklach miesięcznych z należnościami Stron, wynikającymi                 z postanowień §6 i §7 "Umowy na dzierżawę pomieszczeń kuchennych".
§ 3
1. Wykonawca zobowiązany jest do:
a) codziennego sporządzania i dostarczania posiłków (śniadanie, obiad, kolacja)                  na oddziały Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi, ul. Szpitala 9:
· śniadanie, około godziny 8:00 – 8:30
· obiad, około godziny 13:00 – 13:30
· kolacja, około godziny 17:00 – 17:30
* Pkt 3 z §1 będzie widniał w umowie w przypadku potwierdzania, iż oferowane usługi odpowiadają wymaganiom określonym przez Zamawiającego wymogom ISO. 
b) codziennego sporządzania i dostarczania posiłków do Ośrodka Psychiatrycznej                  i Odwykowej Opieki Zdrowotnej w Legnicy, przy ul. Chojnowskiej 81:
· śniadanie + racja żywieniowa, około godziny 8:30
· obiad, około godziny 13:30
· kolacja, około godziny 17:30
c) przygotowywania posiłków z uwzględnieniem diet i dodatków stosowanych                               w żywieniu chorych:
· dieta podstawowa

•    dieta lekkostrawna
· dieta cukrzycowa

•    dieta wegetariańska
· dieta wątrobowa

•    ewentualnie innej w zależności od potrzeb
d) dostarczania w dni powszednie, racji żywieniowych do Ośrodka Psychiatrycznej                  i Odwykowej Opieki Zdrowotnej w Legnicy, przy ul. Chojnowskiej 81.
e) przygotowywania odpłatnych posiłków w formie „na wynos” dla pracowników Szpitala (i ich rodzin). Obiad zamawiany winien być telefonicznie/osobiście w  godz. od 7:00 do 11:00.
f) przewożenia wraz z dostarczanymi posiłkami, ewentualnych drobnych przesyłek do                 i z Ośrodka Psychiatrycznej i Odwykowej Opieki Zdrowotnej w Legnicy,                                    przy ul. Chojnowskiej 81.
2. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowywania posiłków z uwzględnieniem diet                i dodatków stosowanych w żywieniu chorych, oraz dysponowania dietetykiem na cały okres trwania umowy, odpowiedzialnym za sporządzane jadłospisy, a w szczególności     za diety, tj:
· diety podstawowej


•     diety lekkostrawnej
· diety cukrzycowej


•     diety wegetariańskiej
· diety wątrobowej



•     innej w zależności od potrzeb
3. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia wykazu personelu, przy pomocy którego będzie realizował niniejszą umowę, ze wskazaniem: stanowiska pracy, posiadanych kwalifikacji oraz podstawy zatrudnienia w terminie 7 dni od podpisania umowy.
W przypadku zaistnienia zmian w wykazie personelu, winien pisemnie poinformować Zamawiającego o tych zmianach w terminie 7 dni.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawcy aktualnego wykazu personelu w każdym momencie trwania umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zatrudniania większości (minimum 50%) pracowników kuchni na umowę o pracę, zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy PZP.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość zatrudnienia przez Wykonawcę osób na stażach oraz osób przyuczających się do zawodu kucharza. Jednakże mogą być one zatrudnione jako pomoc podstawowej kadry, a nie jako osoby wchodzące w jej skład.
6. Personel wykonujący zamówienie zobowiązany jest do zachowania tajemnicy służbowej dotyczącej funkcjonowania Szpitala jak i informacji dotyczących jego personelu                        i pacjentów, oraz stosowania się do Regulaminów i zasad obowiązujących w Szpitalu.
7. Wykonawca zobowiązany jest do wywozu i utylizacji odpadów pokonsumpcyjnych oraz odpadów biodegradowalnych na własny koszt.
§ 4
1. Zamawiający  dokonywać będzie okresowych kontroli wewnętrznych przez członków Zakładowej Komisji Zakażeń Szpitalnych w zakresie procesów warunkujących bezpieczeństwo żywności, stanu organoleptycznego posiłków, gramatury posiłków, oraz stanu higienicznego pomieszczeń kuchennych.
2. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzania dekadowych jadłospisów z podaną gramaturą, kalorycznością i alergenami, konsultowanych z dietetykiem, które każdorazowo muszą być zatwierdzane przez Zamawiającego.
§ 5
1. Wykonawca deklaruje niezmienność cen przez okres minimum 12 miesięcy, począwszy od dnia 1 kwietnia 2021r.
2. Ceny podane w §2 mogą podlegać waloryzacji (po 12 miesiącach) tylko za zgodnym porozumieniem obu stron, zgodnie z rocznym wskaźnikiem cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszonych przez Prezesa GUS.
3. Strony dopuszczają również możliwość zmiany przez Wykonawcę cen, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarów i usług;
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na postawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,                         o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o pracowniczych planach kapitałowych.
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, oraz w innych wyjątkowych uzasadnionych przypadkach, tylko za zgodą Zamawiającego
4. Wystąpienie o zmianę cen przez Wykonawcę, musi odbyć się z wyprzedzeniem nie mniejszym niż 30 dni przed wnioskowaną zmianą cen.
5. Zmiana wynagrodzenia/cen Wykonawcy wchodzi w życie z dniem zmiany przepisów, które stanowią podstawę zmiany wynagrodzenia/cen Wykonawcy.
6. W przypadku zmiany o której mowa w ust. 3 lit. „a” wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w niej wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
7. W przypadku zmiany o której mowa w ust. 3 lit. „b” wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartości wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającego ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości zmienionego minimalnego wynagrodzenia do wysokości zmienionej minimalnej stawki godzinowej,                 z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych wynikających  z tytułu zmian.
8. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 lit. „c” wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.
9. Za wyjątkiem sytuacji, o której mowa w ust. 3 lit. „a” wprowadzenie zmian wysokości wynagrodzenia wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę precyzyjnego oświadczenia o wysokości dodatkowych kosztów wynikających z wprowadzenia zmian , o których mowa w ust. 3 lit. „b” i „c”.
§ 6
1. Zamawiający przekazuje Wykonawcy, według spisu protokolarnego na dzień …………
…......................................r. wszelkie wyposażenie kuchenne – wykaz sprzętu stanowi załącznik nr 1 do umowy..
2. Po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy, Wykonawca zobowiązany jest zwrócić Zamawiającemu przyjęte wyposażenie, w stanie takim jakim je przyjął,                                                 z uwzględnieniem zmian spowodowanych normalnym użytkowaniem.
3. W chwili obecnej na wyposażeniu kuchni znajduje się sprzęt, będący własnością dotychczasowego Wykonawcy (dzierżawcy kuchni) – wykaz sprzętu stanowi załącznik nr 2 do umowy.
Do funkcjonowania kuchni Wykonawca winien na własny koszt dostosować pomieszczenia i doposażyć kuchnię w wyżej wykazany sprzęt.
§ 7
1. Za świadczone usługi gastronomiczne Wykonawca będzie wystawiał faktury VAT,                  w okresach dekadowych.
Faktura musi zawierać:
· ilość i rodzaj posiłków (śniadania, obiady, kolacje)
· ceny posiłków netto, VAT, brutto (śniadania, obiady, kolacje)
2. Zamawiający płacić będzie Wykonawcy za usługi określone w pkt. 1, w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT, na podane przez Wykonawcę konto.
3. Strony dopuszczają możliwość opóźnień w płatnościach.
4. Za ewentualne niezapłacone przez Zamawiającego w terminie należności, Wykonawca naliczać może odsetki ustawowe.
5. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję zaległych należności innym podmiotom.
W przypadku naruszenia tego postanowienia Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty Zamawiającemu, kary umownej w wysokości 20.000,00 zł, płatnej w terminie 7 dni,                 od daty pisemnego wezwania do jej zapłaty.
§ 8
1. Wydzierżawione pomieszczenia kuchni wraz z ich wyposażeniem Wykonawca zobowiązany jest wykorzystywać na cele związane z realizacją usługi żywienia pacjentów Zamawiającego. 
Ewentualna produkcja posiłków dla odbiorców z zewnątrz, musi zostać poprzedzona pisemną zgodą Zamawiającego w tym zakresie oraz zawarciem porozumienia określającego warunki udzielonej zgody (zmianą kosztów dzierżawy). 
Zamawiający zastrzega sobie prawo nie udzielenia takiej zgody lub jej cofnięcia bez podania przyczyny. 
Produkcja posiłków dla odbiorców zewnętrznych bez posiadania zgody Zamawiającego będzie stanowiła podstawę do rozwiązania umowy z Wykonawcą bez zachowania okresu wypowiedzenia z winy Wykonawcy.
2. Ze względu na charakter placówki, nie dopuszcza się podawania i sprzedawania napojów alkoholowych. Nieprzestrzeganie tego postanowienia, będzie skutkować rozwiązaniem umowy z winy Wykonawcy.
§ 9
Wykonawca obowiązany jest do posiadania przez okres trwania umowy, aktualnej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, z tytułu prowadzonej u Zamawiającego działalności obejmującą w szczególności zatrucia pokarmowe, opiewającą na kwotę nie mniejszą niż 1.000.000 zł, której kopie zobowiązuje się niezwłocznie przedkładać Zamawiającemu.
§ 10
1. Zamawiający żąda od Wykonawcy któremu udzielono zamówienie, wniesienia kaucji w celu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, w wysokości 40 000 złotych.
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy należy wnieść przed zawarciem umowy.
a) zabezpieczenie należytego wykonania umowy musi obejmować cały okres jej trwania, nawet w przypadku udzielenia zamówień uzupełniających.
b) termin wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy upływa wraz z  dniem jej podpisania. 
2. Forma i miejsce złożenia zabezpieczenia:
a) w pieniądzu na konto Zamawiającego: PKO 96 1020 3017 0000 2902 0019 9877.
b) w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;
c) w gwarancjach bankowych;
d) w gwarancjach ubezpieczeniowych;
e) w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5, pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2018r. poz. 110, 650 1000 i 1669).
3. Zabezpieczenie  wniesione  w  formach  wymienionych  w  pkt. 2 ust. b-e musi być wystawione na Wojewódzki Szpital Psychiatryczny w Złotoryi.
4. Oryginał dokumentu potwierdzającego pokrycie zabezpieczenia, musi być złożony                             w siedzibie Zamawiającego w pokoju nr 21 Księgowość – Kasa Zamawiającego.
5. W przypadku zabezpieczenia wnoszonego w pieniądzu, Zamawiający uzna za dotrzymany termin jego wniesienia datę uznania rachunku Zamawiającego.
6. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione                       w pieniądzu na warunkach wynikających z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
7. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia                            i uznania go za należycie wykonane
§ 11
Wszelkie zawinione przez Wykonawcę koszty związane z nieudzieleniem, bądź nienależytym wykonaniem usługi żywienia, Wykonawca winien jak najszybciej usunąć własnym staraniem                    i kosztem. Nie wywiązanie się z tego obowiązku upoważnia Zamawiającego, do pokrycia poniesionych strat, z kwoty stanowiącej zabezpieczenie należytego wykonania umowy,                                a w przypadku gdy wyrównanie szkody na wyżej wymienionych zasadach nie pokryje jej w pełnej wysokości Zamawiającemu w dochodzeniu odszkodowania służyć będzie droga sądowa.
§ 12
1. Jeżeli przy realizacji niniejszej umowy zachodzić będzie konieczność przetwarzania danych osobowych którejkolwiek ze stron umowy Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do ich przetwarzania w zakresie i wyłącznie w celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy,                  z zachowaniem wymogów prawnych określonych przepisami z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016. 922.) oraz rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie                       o ochronie danych).
2. Powyższe nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowań na zasadach ogólnych.
3. W szczególności strony umowy zobowiązują się do:
-   stosowania właściwych środków technicznych i organizacyjnych zapewniających            ochronę przetwarzanych danych osobowych i wszelkich innych praw osób, których    dane dotyczą, a w szczególności zabezpieczenia danych przed ich udostępnianiem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieupoważnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
-   dopuszczeń do przetwarzania danych osobowych (obsługi systemów informatycznych) wyłącznie osób posiadających stosowne upoważnienia,
-   zapewnienia kontroli nad prawidłowością przetwarzania danych,
-   zapewnienia, aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych były związane do zachowania tajemnicy co do przetwarzanych danych osobowych,
-   wzajemnej współpracy w wypełnianiu wszelkich prawnych obowiązków w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych określanych powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.”
§ 13
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 1 kwietnia 2021r. do dnia 31 marca 2024r.
2. Umowa może być rozwiązana przez zgodne oświadczenie obu Stron, lub za trzymiesięcznym okresem jej wypowiedzenia składanym drugiej stronie w formie pisemnej, ze skutkiem od pierwszego dnia następnego miesiąca.
§ 14
Strony ustalają, że obowiązującą je formą odszkodowania za niewykonanie, lub nienależyte wykonanie umowy, będzie odszkodowanie na ogólnych zasadach określonych w art. 471 k.c.
§ 15
1. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy, mogą być dokonane wyłącznie za zgodą obu Stron w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
2. Zamawiający, po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, które mogły by wpłynąć (lub wpływają) na należyte wykonanie niniejszej umowy, może w uzgodnieniu z Wykonawcą dokonać zmiany w jej treści ( zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych) w przypadku gdy niżej wymienione warunki zostaną spełnione łącznie: 
· konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 
· wartość zmiany nie przekracza 50% pierwotnej wartości umowy;
§ 16
1. Strony  dążyć  będą  do  tego,  aby  spory  wynikłe  podczas  wykonywania  niniejszej umowy rozwiązywać polubownie.
2. Jeżeli  polubowne  rozwiązanie  sporu  wynikłego na tle realizacji niniejszej umowy nie będzie możliwe, rozstrzygnięcie sporu poddane będzie sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
§ 17
Umowa i okres jej obowiązywania jest integralnie związana z zawartą pomiędzy Stronami umową na dzierżawę pomieszczeń kuchennych nr …........................... z dnia ….........................r.
§ 18
Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach po 2 dla każdej ze Stron.

             Zamawiający
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